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GIRIS

Savunuculuk ve bununla iliskili politika analizi, politika alaninin kiresellesme dogrultusunda gegirdigi evrelere paralel
olarak giderek karmasiklasmaktadir. Bunda, diinya Uzerindeki her (lkeyi giderek daha hizli ve blyik oranda etkileyen
gelismeler neden olmaktadir. Finansal piyasalar, cevre sorunlari, gog, teknoloji, bulasici hastaliklar, catismalar/savaslar ve
bunlarin yol agthigi sorunlar Ulke sinirlarini asmakta, her llkenin, kendi ulusal ¢ikar ve 6nceliklerini gbzetecek sekilde belli
politika kararlari almasini zorunlu kilmaktadir. Ote yandan bu tiir kiiresel meselelere kiiresel dlgekte politika gelistirmekle
veya diizenlemekle sorumlu kurumlar da ancak ulusal karar alicilarin izin verdigi 6l¢tide etkili olmaktadir. Bu karmasik du-
rum, ulusal savunucular ve kamu iliskileri uzmanlari agisindan takip edilmesi ve yonlendirilmesi zor bir durum yaratmak-
tadir. Zorluk temelde yukarda sayilan kiiresel etkileri olan gelismeleri hem kiiresel 6lgekte takip etmek hem de bunlarin
ulusal politika yapimi siireglerine ne olglide ve siirede etkili olduklarini izlemek ve degerlendirmekten kaynaklanmaktadir.
Ayni sekilde, tekil ¢ikarlara yonelik dogru tutumun ne oldugunun belirlenmesi ve buna yonelik savunuculuk stratejilerinin
olusturulmasi da bu durumdan etkilenmektedir.

Bu kitapgik kapsaminda ilk bélimde savunuculuk kavramini irdeleyecegiz. Savunuculugun artan énemini tartisip, savu-
nuculuk yéntemlerine bakacagiz. ikinci bélimde politika déngiisii ve 6zellikle kamu karar alma siireglerini tanimlayan
“politika cercevesi” kavramlarini tartisacagiz. Bunlari tartisirken miimkiin oldugunca somut érneklerle destekleyecegiz.

Ucilincii béliimde savunuculuk stratejisi konusunu ele alip uluslararasi 6lcekte giderek yayginlasan “Degisim Teorisini” ele
alacagiz. Her strateji uygulamasi gibi hedefler koyup planlanmis eylemlerle hedefe ulasmaya yonelik mantiksal bir tasarim
olan degisim teorisi, strateji yapimiicin elverisli bir cerceve sunuyor. Besinci boliim paydas analizi konusunu inceleyecegiz;
paydas analizi konusunda kullanilan yontemlerden bahsedecegiz. Altinci bélim iletisim konusunu ele alacak.



SAVUNUCULUK KAVRAM VE GERCEVESI

Liberal demokrasi olarak tanimlanan lkelerdeki 6zgirlikler ve sosyal haklar
kendiliginden ortaya ¢ikmamis; devlete ve yonetici elitlere karsi yillarca ve-
rilen miicadelelerle elde edilmistir. Kendini toplumda dezavantajli hisseden
gruplar bir araya gelerek dezavantajlarinin kaldirilmasina veya tazmin edil-
mesine yonelik toplumu ve yoneticileri etkilemeye ¢alismislardir. Bunlar sa-
vunuculugun atalaridir ve verdikleri gogu zaman zor ve 6zverili miicadeleler
buglin sorgulamadigimiz, demokrasinin asli unsuru saydigimiz birgok hak ve
Ozglrliglin elde edilmesini saglamistir. Artik modern demokrasilerde devlet-
ler toplumdaki degisik tercihlerin, taleplerin, magduriyet ve dezavantajlarin
dile getirilmesi icin mekanizmalar olusturmuslar, haklar tanimislar, giivence
vermisler ve bunlari anayasalara yazmislardir. Katim ve savunuculuk giini-
mizde devlete ragmen degil tersine daha saglikli kamusal karar alma stireci-
nin devlet tarafindan talep edilen bir unsurudur.

Demokratik karar alma sireclerine katilim farkh boyut ve derinlikte olabi-
lir. Katilim diizeyi duslikten yiksege soyle siralanabilir: a) bilgilendirme, b)
danisma, c) dahil etme, d) isbirligi yapma, d) yetkilendirme.! Savunuculuk,
katihmin bir gerceklesme bicimi olarak, kararlari etkilemek icin kullanilan fa-
aliyetlerin genel adidir. Bu agidan aslinda yukarida agiklandig gibi demokra-
tik stirecin de bir pargasi olup demokrasinin yayginlgi, kalitesi ve derinligi ile
dogrudan ilgilidir.

Savunuculuk, yukarida katilim siniflamasinda 6ngorilen danisma, dahil
etme ve isbirligi yapma gibi uzlasmaci ydntemler disinda daha ¢atismaci/zit
yontem ve araclarla da yapilabilir. Kuskusuz suc icermedigi stirece kampanya
olusturma veya eylem yapma gibi yontemler de digerleri kadar mesrudur.

Kampanyalar, ele alinan sorunun genis bir kitle tarafindan desteklenmesi igin
ylritialen faaliyetlerdir. Karar vericileri genis kamuoyu destegi ve katilim ile

1 - Brodie, Cowling, Nissen (2009)
2 - Aksakoglu (2006)
3 - Ataman, Yamak (2009)

Sekil 1: Savunuculuk Tiir ve Araglari

Kanita Dayal
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Catismaci / digaridan
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Eylemcilik
(Activism)

Lobicilik

Cikar / Deger / Hak Temelli

Kaynak: Making Research Evidence Matter: A Guide to Policy Advocacy in
Transiton Countries. EGin Young & Lisa Quinn

etkilemek icin kullanilabilir.2 Sivil Toplum Gelistirme Merkezi (STGM) tarafin-
dan 2009 yilinda “Sivil Toplum Orgiitleri icin Kampanya Hazirlama Rehberi”
yayinlanmistir.3 S6z konusu rehberde kampanyalarin 6zelliklerinin yani sira
iyi uygulamalardan da bahsedilmektedir.

Karar alma siirecini etkileme araglarindan en yaygin olarak kullanilanlarindan
birisi ise dlstince ve arastirma kuruluslari veya akademisyenler tarafindan,
savunulan pozisyonu destekleyen arastirma galismasi yayinlamak suretiyle
kanita dayali yonlendirme yapmaya calismaktir. Yaygin olarak ABD’de orta-



ya ¢ikan daha sonra kiresel dlgekte yayilan dislince kuruluslari (think-tank)
bu tlre 6rnek olarak verilebilir. Bu kuruluslar kanita dayal arastirmalar ya-
yinlayarak genellikle belli bir siyasi egilimin goruslerine veya finansoérlerinin
tercihlerine uygun pozisyonlari desteklemektedir. Bu kuruluslar bazen belli
sirketler veya ¢ikar gruplari tarafindan finanse edilmekte, bazilari ise kamu-
sal hibelerden fonlanabilmektedir. Bu nedenle bu kuruluslarin finansman
yapisinin seffaf ve kamuoyuna acik olmasi gerekmektedir. Asagida daha ay-
rintih agiklandigi gibi bazi sivil girisimler, diistince kuruluslarinin bu konudaki
seffafligini derecelendirerek kamuoyuna aciklamaktadirlar.® Tirkiye'de de
dusince kuruluslari bulunmaktadir. Turkiye Ekonomi Politikalari Arastirma
Vakfi (TEPAV), Turkiye Ekonomi ve Sosyal Etiitler Vakfi (TESEV), Siyaset, Eko-
nomi ve Toplum Arastirmalari Vakfi (SETA) vb. bunlara 6rnek olarak verilebi-
lir. Ote yandan yénlendirmenin etkili olabilmesi, yapilan ¢alismanin bilimsel
kalitesi ile dogrudan iliskilidir. Zaman zaman herhangi bir bilimsel temelden
yoksun “arastirmalar” ¢ogunlukla da kamuoyu algisini etkilemek icin halka
actk mecralarda veya medyada yayinlanabilmektedir. Gegmiste sigaranin za-
rarli olmadigina veya petrol Urinlerinin iklim dostu olduguna iliskin “arastir-
malar” bu kapsamda degerlendirilebilir. Eylemcilik, genellikle catismaci bir
yontem oldugu icin yanlis bir sekilde su¢ kavramiyla iliskilendiriimektedir.
Oysa gosteri ve ylriyls yapmak anayasal bir haktir. Eylem yapmak suretiyle
savunucular taleplerini glicli bir sekilde dile getirebilirler. Eylem tirleri ¢ok
farkh olabilir. Zaman icinde sadece yirlyls ya da miting degil cok daha farkli
ve yaratici eylem yontemleri gelismistir.

Zaman zaman savunuculukla karistiriimakla beraber, lobicilik karar alicilarla
ylz ylize ya da dolayh olarak iletisime gecerek alinacak kararlari ve uygu-
lamalari etkilemeye galismak anlamina gelmektedir. “Aslinda kavramin da-
yandigi sOylenen hikaye bilindiginde, lobiciligin savunuculuktan farki da net
ortaya cikar. 1800’lerin ortalarinda Amerikan baskani olan Ulysses S. Grant,
sigara ve icki icmek icin sik sik baskentteki Willard Oteli’'ne gider. Bunu bilen
ve politikalara etki etmek isteyen niifuzlu isimler, sik sik otele gitmeye bas-
larlar. Soylenti odur ki, Baskan da onlara otel lobisinden hareketle lobiciler
ismini verir. (...) Politika degisimlerinde nihai belirleyiciler ¢cogu zaman karar
vericiler oldugundan savunuculukla lobicilik kavramlarinin karismasi anlasilir

4 - https://www.transparify.org
5 - Agduk (2019)
6 - Yenturk, Yurttaguler, Aksakoglu, Neziroglu, Kocaman, Agduk (2010)

olsa da lobicilik, savunuculuk galismalarinin sadece bir bolimidiir. Ozetle,
savunuculuk sadece karar vericileri hedeflemez, daha uzun erimli ve baska
bircok calisma ve unsuru iceren bir bltlindir.”® Yine hatali bir bigcimde lo-
biciligin sadece sirketler kesimi ile ilgili oldugu duslinilir. Oysa her kurum,
hak bazli da olsa, kdar amaci da gitse kendi ¢ikarlari igin yetkililerle ve yasa
yapicilari ile karar alma stirecini etkilemek amaci ile gortstiglinde lobicilik
yapmis olur.

Savunuculuk bir siirectir ve bu siire¢ zarfinda kosullara gore buradaki arag-
lardan biri veya birkaci, ayni anda veya sirali olarak uygulamaya sokulabilir.
Dolayisiyla savunucularin neyi nasil degistireceklerini ve hangi durumlarda
ne tdr araclari kullanacaklarini 6nceden belirlemek icin bir eylem plani yap-
malari gerekebilir. Birgok el kitabi ve rehberde bu tir eylem planlarinin nasil
yapilacagina iliskin egitim materyalleri bulunmaktadir.®

Savunuculuk son yillarda neden giderek 6nem kazanmaya baslamistir?

Savunuculugun 6nem kazanmasinin hem arz yonli hem de talep yonli ne-
denleri vardir. Soguk savasin sona ermesi ile agiga ¢ikan sivil alan o gline
kadar siyasal iklimin golgesinde kalan bir¢cok toplumsal meselenin 6rgitlii
olarak ve daha yliksek sesle giindeme getirilmesi olanagi dogurmustur. Top-
lumsal cinsiyet meseleleri, azinliklar, cevre sorunlari, yerel sorunlar bu firsat
penceresinden yararlanan cesitli sivil toplum orgitleri aracihigiyla goérindr
olmaya baslamistir. Talep yoniinden ise savunuculugu etkileyen temel unsur
kiiresellesme ile birlikte giderek karmasiklasan, kontrolden c¢ikan politika ala-
nidir. Son 30 yildaki siyasi ve teknolojik degisimler, kiiresel ekonomik ve ¢ev-
resel sorunlarin getirdigi belirsizliklerle beraber, Ulkelerin politika gelistirme
ve uygulama kapasitesini zorlamaktadir. Sorunlarin ivediligi ve karmasikhgi
geleneksel politika gelistirme ve uygulama sireglerinin yetersiz kalmasina
yol agmaktadir. Demokrasi ile yonetilen devletler; zamaninda, adil ve strdi-
rilebilir kararlar alabilmek icin bir yandan devletin arac¢ seti ve uygulama ka-
pasitesini artirmaya ¢alismakta, 6te yandan alinacak kararlardan etkilenecek
toplum kesimlerinin karar alma siireclerine katihmini gelistirmenin yollarini
aramaktadirlar. Bu suretle daha etkili, kapsayici ve mesruiyeti olan bir yone-
tim anlayisini da derinlestirmeye ve yayginlastirmaya calismaktadirlar.



2

POLITIKA DONGUSU VE CERCEVESI

Politika, Tirkcede hem siyasetin (politics) karsihg hem de siyasa (policy) kar-
sihgi olarak kullanilmaktadir. Bizim burada ele aldigimiz ikincisidir. Siyasa an-
laminda politika belli hedeflere ulasmak i¢in uygulanan faaliyetler ve alinan
kararlarin tamamini iceren evrimsel bir slirectir. Bu siirecin etkili olabilmesi
icin evrimsel olmasi, bunun i¢in de dongiisel olmasi gerekmektedir. Evrimsel
olmasi politikalarin basari durumuna gore gézden gegirilip gerekli degisikle-
rin yapilmasi anlamina gelmektedir. Farkh sekillerde tanimlansa da politika
dongisli temelde 4 ana unsurdan olusmaktadir. 1-Mesele-Konu-Glindem
Tanimlama, 2-Politika Tasarimi, 3-Politika Uygulama, 4-izleme ve Degerlen-
dirme.

sekil 2: Politika Déngiisii

Mesele,
Konu

Politika
tasarimi

izleme ve
Degerlendirme

Uygulama

Kaynak: PAL tarafindan derlenmistir

Mesele/Sorun, Konu ve Giindem Belirleme

Politika déngiisiiniin en kritik asamasi politikanin konusu veya hedefidir. ilk
asama, “ne?” sorusuna verilen cevaptir. Donglyl baslatan ve “ne?” soru-
suna verilen cevap genellikle bir sorundur. Bu bazen “amag¢”, “ihtiya¢” veya
“hedef” formunu da alabilir ama onlarin da arkasinda bir sorun genellikle
bulunur. Ancak her sorun igin politikalar gelistirip uygulamaya sokulmaz. Bu-
nun olabilmesi i¢in a) Sorunun politika uygulamasi istenenler veya sorumlu
olanlar tarafindan sorun olarak algilanmasi, b) Sorunun ¢éziimiiniin politi-
ka uygulayicilarin kendilerinin ve/veya toplumsal bir mesele ise-toplumun
genelinin yararina olduguna ikna edilmeleri gerekir. Kamu yarari kavrami
burada devreye girer. Demokratik toplumlarda sorunlar ve bunlarin ¢6zim-
ne iliskin meseleler genellikle siyasi partilerin programlarinda yer alir. Siyasi
partiler hangi konulari mesele olarak gordiiklerini ve bunlara nasil ¢éziimler
getireceklerini programlarinda kamuoyuna agiklarlar. Bu programlarin igeri-
gini olusturan konular partilerin toplumla iliskilerinden beslenir ve partilerin
diinya gorisi/ideolojileri tarafindan sekillenir. iktidara geldiklerinde kamu
yararini nasil artiracaklarina yonelik ikna siirecinin ilk adimi iste bu parti
programlaridir.

Politika dénglstnin usulleri, stireleri ve giktilari politika yapicinin kurumsal
yapisi, hukuki statisu, yurdrliakteki kurallar, kisitlar ve araglar tarafindan be-
lirlenir. Butlin bunlarin olusturdugu alana politika ¢ergevesi diyebiliriz. Do-
layisiyla politika dongisliniin asamalarinin nasil gergeklestirilecegi politika
cercevesine baghdir. Biz burada kamu karar alicilari agisindan bu konuyu ele
alacagiz. Kamu karar alicilari neredeyse c¢ercevesinin tamami anayasalar ve
uluslararasi anlagsmalarla belirlenmis bir kamusal alanda faaliyet gosterirler.

Kamusal politikalarda politika déngistintin ilk asamasi, genellikle belli plan-
lama siirecleri sonucunda ortaya cikar. Tiirkiye’de 5 yillik kalkinma planlari,
orta vadeli programlar, yillik programlar ve kamu yatirim programi bu tir
planlama dokimanlarinin basinda gelir. Bunlara iliskin politika cercevesi
Anayasa, uluslararasi anlasmalar ve ilgili yasalar tarafindan belirlenmistir.



Sekil 3: Kamusal politika gergevesi

Siyasi
Tercihler

Kalkinma Sektorel Tematik
ELIET Stratejileri

Bolge
Planlan

Yillik
Program

Yatirnm

Programi

Orta Vadeli
Program

idari Karar

Kaynak: PAL tarafindan derlenmistir.

Bu kamusal planlama siiregleri hiikiimetin tercihleri sonucunda Glkenin gele-
cegine iliskin belirli tematik alanlarda ve sektérlerde yon gizerler ve dncelik
belirlerler. Bu tercihleri etkileyen unsurlar a) siyasi oncelikler ve taahhdtler,
b) uluslararasi anlasmalara bagli taahhitlerdir.

Kalkinma planlarinda oldukga genel ifade edilen bu 6ncelikler daha kisa
vadeli planlama dokimanlari icin, asagida inceleyecegimiz gibi, bir rehber
niteligindedir. Bu dokiimanlar bu onceliklerle tutarh olarak daha somut fa-

aliyetleri planlayip, bunlara iliskin hedefler koyarlar. Kamuda bu planlama
asamasinin son adimi biitce, mevzuat ve idari kararlar stirecidir. Kamu kesimi
planlarla ilgili hedeflerini bu (¢ araci kullanarak yerine getirir. Blitce silreci
de aslinda bir planlama faaliyetidir. Ongoriilen mali kaynaklarla hiikiimetin
onceliklerinin eslestiriimesi bu asamada gerceklestirilir. Diger bir ifade ile
bltce kamusal faaliyetlerin finansmanini belirler. Yasal diizenlemeler, ana-
yasanin 6ngordigi kosullarda ve usullerde basvurulan, yeni kurallar getiren
(veya gecmiste yasayla diizenlenen kurallari degistiren) yasama faaliyetinin
sonucu ortaya ¢ikarlar. idari kararlar ise yiiriitmenin anayasa ve yasalara uy-
gun olarak uygulamayi diizenlemeyi amaclayan kararlaridir.

Turkiye’de 2003 yilinda ¢ikartilan 5018 sayili Kamu Mali Yonetimi Kanunu
ile kamu kurumlari ve belediyeler “Stratejik Plan” hazirlamak zorundadirlar.
Stratejik Planlar daha ¢ok kurumlarin yukarida bahsedilen temel politika do-
kiimanlarinda belirlenen 6ncelikleri ne sekilde gerceklestireceklerine ve bit-
¢e slirecinde finansman saglanacak faaliyetlerine iliskin bir yol haritasi nite-
ligindedir. Stratejik planda belirlenen performans gostergelerine ne 6l¢lide
ulasildigi yillik performans programlari araciligi ile izlenir. Bitiin bu planlama
dokiimanlari kamuoyuna agiktir ve kurumlarin web sitelerinde yayinlanmak-
tadir. Ayrica bu periyodik planlama dokiimanlarinin yani sira devletin 26
NUTS iki bolgesi” icin hazirladig bolgesel kalkinma planlari ve belli tematik
konular icin hazirladigi stratejik planlar da politika belgeleri arasinda yer al-
maktadir. Bunlarin disinda ¢evre dizeni plani, sehir master plani, kiyi alanlari
planlari, imar planlari gibi mekansal planlar da mevcuttur. Bu planlar arazi
kullanimina iliskin yasal dokimanlar olduklari icin aslinda bir tiir kaynak tah-
sis kararlari almaktadirlar. Bu agidan katilima ve etkilenmeye acik stireglerdir.

Politika Savunucularinin kendi 6nceliklerini veya meselelerini karar vericile-
rin glindemine aldirmalarinin ilk asamasi bu dnceliklerin 6nemli olduguna ve
¢O6zUmuniun hikiimetin ve toplumun yararina olduguna onlari ikna etmeleri-
dir. Bunun igin en elverisli donem 6ncelikli olarak kamu politika glindeminin
ilk asamasina, politika belgelerinde belirtilen meselelere dahil olabilmektir.
Bu uzunca bir sireg alabilir ve savunuculuk portfoytindeki bitin araglarin

7 - NUTS: (Fr: Nomenclature d’Unités Territoriales Statistiques) istatistiki Bolge Birimleri Siniflandirmasi; Bélgesel istatistiklerin toplanmasi, gelistiriimesi, bélgelerin sosyo-ekonomik analizlerinin yapiimasi, bblgesel politikalarin gergevesinin
belirlenmesi ve Avrupa Birligi Bolgesel istatistik Sistemine uygun karsilagtirilabilir istatistiki veri tabani olusturulmasi amaciyla iilke genelinde tanimlanmistir. istatistiki Bélge Birimleri Siniflandirmasinda iller “Diizey 3” olarak tanimlanmis; ekonomik,
sosyal ve cografi ydnden benzerlik gésteren komsu iller ise bdlgesel kalkinma planlari ve niifus biiyiikliikleri ile dikkate alinarak “Diizey 1” ve “Diizey 2” olarak gruplandiriimak suretiyle hiyerarsik istatistiki Bélge Birimleri Siniflandirmasi yapilmistir.

(2002/4720 sayili Bakanlar Kurulu Karari)



belli bir strateji ile kullanimini gerektirebilir. Kampanyalar dizenleme, ey-
lemler yapma, arastirma ve istatistik kullanimini iceren kanita dayal yéntem-
ler ve birebir iliskileri, ylz ylze gortiismeleri iceren lobicilik biitlin bu slirecte,
duruma uygun olarak kullanilabilir. Kuskusuz bu araglarin etkili olabilmesi
igin stratejik bir yaklasim gerekmektedir. Ote yandan bu asamada olmasa
bile politika dongusinin diger asamalarinda da kamu karar alma sireglerini
etkilemek mimkindr.

Politika Tasarimi

Politika tasarimi asamasi “nasil” sorusuna verilecek cevabin bulunmasi sire-
cidir. Aslinda yukarida bahsedilen planlama stiregleri bilyiik 6l¢lide tasarim
asamasinin da araclaridir. Bu asamada “sorun” pargalarina bollinerek ne se-
kilde ¢oziilecegine iliskin alternatifler ve toplumsal tercihler dikkate alinarak
onlemler belirlenir. Bu nedenle bazi kaynaklarda tasari asamasi ikiye bolin-
mektedir.

Sekil 4: Politika Tasarimi Asamalari

Alternatifler

<V
-

Politika

Tasarimi

Kaynak: PAL tarafindan derlenmistir

8 -OECD (2012) Recommendation Of The Council On Regulatory Policy And Governance

Kamusal meselelerde sorunlarin birden ¢ok ¢dztimleri olabilir. Her ¢6ziimin
maliyeti, getirisi ve zamanlamasi farklidir. Bu maliyet ve getiriyi sadece pa-
rasal anlamda diisinmemek gerekir. Bazi meselelerde siyasi maliyet parasal
maliyetten daha fazla olabilir. Ote yandan belirli bir ¢d6ziim konusunda karar
vermek diger ¢6ziim olasiliklarindan vazge¢cmek anlamina da gelir. Dolayi-
styla belirli bir ¢d6ziim konusunda karar verilirken “alternatif maliyetler” de
dikkate alinmalidir. Kamusal alanda genellikle sorunlar ve ¢éziimlerin taraf-
tarlari vardir. Bazilari igin sorun goziiken seyler digerleri icin normal durum-
dur. Bu iliskide mali unsurlarin yani sira degerler, haklar gibi maddi olmayan
unsurlar da rol oynar. Ayni sey ¢cozimler icin de gecerlidir. Dolayisiyla kamu-
sal karar alicilar genellikle bu asamada alternatifleri degerlendirirler, sorun
ve ¢oziimlerin hem siyasi hem de sosyal ve ekonomik maliyetlerini dikkate
alirlar. Bu nedenle bu asama, orgiitli ve 6rglitsiz ¢cikar gruplarinin midahale
ederek tercihlerini kabul ettirebilecekleri bir asamadir. OECD 2012 yilinda
yayinladigi “Diizenleyici Politika ve Yonetisim icin Tavsiyeler” kitapcigi ile Gye
Ulkeler icin bir dizenleme cercevesi Gnerisi yapmistir®. Buradaki tavsiyeler
diizenlemelerin en basinda dizenlemelerin, etkilenenler ve ilgilenenlerin
gorislerine agik olmasi, onlarin katilimina olanak saglayacak tedbirlerin alin-
masi, tasarilarin anlasilabilir ve gerekgeli olmasi, tasari asamasinda Diizenle-
yici Etki Analizi (DEA) uygulanmasidir.

Bazi politika tasarim siireclerinde “katilim” siirecin bir parcasi olarak tanim-
lanmistir. Ornegin 5 yillik kalkinma planlarinda birgok alanda akademiden, si-
vil toplum &rgiitlerinden veya meslek kuruluslarindan katilimla “Ozel ihtisas
Komisyonlari” toplanarak o 6zgiil alan ile ilgili olarak mevcut durumu ve ge-
lecege iliskin stratejik meseleleri tartisarak plana girdi olustururlar®. Ayni se-
kilde sektorel ve tematik stratejilerde kamu disindan paydaslarin da tasarim
sirecine katilmalari yaygindir. Bu asamada en etkili katihm yolu etkilenmek
istenen alana iliskin bir arastirma raporunun veya uzman gorusinin kamu
politika yapicilarinin kullanimina sunmaktir. Tasarim asamasinda kanita da-
vali miidahaleler/katkilar daha etkili olabilir ve ayni zamanda kamusal karar
ahcilar igin de bir mesruiyet zemini olusturabilir.

Politika tercihlerinin uygulanmasi: Kamusal politika tercihlerinin uygulanma-
st yukarida Sekil 4’'te goriilecegi gibi a) bltge yapmak, b) mevzuat olustur-
mak, c) idari kararlar almak suretiyle gerceklestirilir.

9 - 11.Kalkinma Plani hazirliklarinda 70 Ozel ihtisas Komisyonu olusturulmustur. Raporlar icin Bkz. https://www.sbb.gov.tr/ozel-ihtisas-komisyonu-raporlari/#1540024439304-a1816e9a-4191
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Biitce Sureci

Bltceler kamusal kaynaklarin politika donglistiniin ilk iki asamasinda belirle-
nen onceliklere tahsisidir. Anayasa’nin 161. Maddesi ile tanimlanmis, 5018
sayill Kamu Mali Yonetimi Kanunu ile usulleri belirlenmistir. Bitceler Turki-
ye Buyik Millet Meclisinde gorisildikten sonra kabul edilerek yirirlige
girerler. Bitce tasarisi 6nce kurum bazinda tek tek Plan ve Blitge Komisyo-
nunda gorusulir. Bu asama genellikle savunucularin sirece dahil olduklari
asamadir. Komisyon goérismeleri sirasinda yapilacak kulis ve milletvekilleri
tarafindan verilecek 6nergelerle bazi degisiklikler yapilabilir. Bilindigi gibi
2018 yilinda Cumhurbaskanhg Hikimet Sistemi uygulamaya ge¢mistir. Bu
yeni sistemde Cumhurbaskani yiritmenin basi olarak Biitce ve Kesin Hesap
Kanununu TBMM'’ye teklif etmek yetkisine sahiptir. Bazi yazarlara gore °,
Cumbhurbaskaninin kendi teklif ettigi Blitce ve Kesin Hesaplari Kanunlarini
ayni zamanda onaylama makami olmasi bitce hakkina olumsuz etkide bu-
lunma potansiyeline sahiptir.

Mevzuat-Yasama Siireci

Yasama slireci de savunucularin siklikla hedefledigi siireclerdir. Yasa tasarila-
rinin olusturulmasinda, ilgili kurum ya da hiikiimet nezdinde veya Meclis’te
komisyonlarda ve genel kurulda tasarilarin gérisiilmesi sirasinda savunucu-
lar kendi tercihlerini karar alicilara anlatma imkani bulurlar. Cumhurbaskan-
hg1 Hikiimet Sistemine gegisle birlikte Bakanlar Kurulu kaldiriimis yasa teklifi
sadece milletvekilleri tarafindan yapilabilir hale gelmistir. Ote yandan Cum-
hurbaskanina yasa ile diizenlenmemis alanlarda kararname cikartma yetkisi
verilmistir. Kagit tizerinde gligler ayrihgi gibi géziiken bu sistemin yeterli bir
fren denge mekanizmasi olusturmadigi, kararnamelerin ¢ogu zaman yasa-
manin alanini daralthg, gicli parti baglarinin yasalarin siyasi kanallar Uze-
rinden yasamaya empoze edildigi, yeterince tartisiimadigi, Meclisin ylriitme
Uzerinde denetim yetkisinin etkili olarak kullanilamadigi gibi elestiriler AB
tarafindan izleme raporlari araciligi ile yapilmaktadir 1. Karar alma siregleri-
nin merkezilesmesinin ve miizakereci niteligini yitirmesinin, savunuculugun
hareket alanini daraltacagi agiktir.

Yukarida da bahsedildigi gibi bircok OECD Ulkesinde Diizenleyici Etki Analizi

10 - Akbey (2020)
11 - EU Commission Staff Working Document, Turkey 2020 Report

(DEA) denilen bir stiregle kamu kesimi yasalarin etkinligini, olumlu ve olum-
suz etkilerini yasalasmadan 6nce belirleyecek bir yontem benimsenmistir.
Yontem, bir tasari olusturulurken asagidaki sorulara cevap vermeyi gerekti-
rir:

Problem dogru tanimlanmis midir?

Karar alicinin miidahalesi gerekli midir?

3. Budizenleme mevcut alternatifler arasinda, hedefe yonelik en uygun
ara¢c midir?

4. Bu dlzenlemenin yasal dayanaklari var midir?

5. Budizenleme devletin hangi organlari tarafindan yuruatilmelidir?

6. Dilzenlemenin faydalari maliyetlerini karsilamakta midir?

7. Dizenlemenin etkilerinin toplum kesimleri arasindaki dagilimi agikca

belirtilmis midir?

8. Dizenleme acik, tutarli, kapsamli ve taraflar tarafindan anlasilabilir
midir?

9. ilgili tim paydaslar diizenleme siirecine dahil edilmis midir?

10. Diizenleme hangi mekanizmalarla uygulamaya konulacaktir.

Goruldigu gibi bu slreg¢ savunucularin gerek kanita dayali yontemlerle ge-
rekse lobicilik yontemleriyle etkileyebilecekleri bir stregtir. 17 Subat 2006
tarihinde yayimlanan “Mevzuat Hazirlama Usul ve Esaslari Hakkinda Yonet-
melik”in 24. maddesinde, milli glivenligi ilgilendiren konular ile bitge ve ke-
sin hesap kanunlari ve kanun hikminde kararnameler hari¢ olmak Gzere,
17 Subat 2007 tarihinden itibaren hazirlanacak kanun ve kanun hikmiinde
kararnameler ile Basbakanlikga uygun gorilecek ve tutari belli bir tutari asan
(en son 30 milyon TL) diger diizenleyici islemler icin DEA yapilmasi 6ngoril-
mustl. Ancak bu sekilde parlamenter sistem i¢cinde 2007 yilindan itibaren
kanun tasarilari hazirhklarinda kamu idareleriicin DEA zorunlu hale gelmis ol-
masina ragmen nicelik ve nitelik olarak 6ngoérilen sonuglara ulasilamamustir.
2018 yilinda uygulanmaya baslayan Cumhurbaskanligi Hiikiimet Sistemi’'nde
ise sadece milletvekilleri kanun teklif etmeye yetkilidir ve mecburi DEA s6z



konusu degildir 2. Gegmiste DEA konusunda TEPAV?? tarafindan rehber ha-
zirlanmis ayrica yine TEPAV tarafindan bir AB projesi kapsaminda “Termik
Santrallerde AB Biiylk Yakma Tesisleri Direktifi'ne Uyum” bashgi altinda iyi
ornek olabilecek bir etki analizi calismasi yapilmistir ¥, Bunun disinda kamu
kurumlari tarafindan iyi 6rnek olarak gosterilecek bir DEA uygulamasi ¢ok
azdir. Mevzuat yapim sirecleri “Dlizenleme Politikasi (Regulatory Policy)”
bashg altinda uzunca bir zamandir OECD tarafindan izlenmekte, ¢alismalar
ve ulke raporlari yayinlanmaktadir®>.

idari Kararlar

idari kararlar, yiriitme erkini olusturan birimlerin Anayasa ve yasalardan
aldiklari yetkilerle ve usuliine uygun olarak politika tasarilarini uygulamaya
gecirmek icin aldiklari gesitli yonetsel kararlardir. Bu asama genellikle sa-
vunucularin kararlari etkilemesi agisindan ge¢ bir asama olmasina ragmen,
ozellikle lobiciligin etkili olabilecegi asama budur. Karar alicilarla veya onlarin
maiyetinde calisanlarla yiz ylze veya dolayl yollardan yapilacak iletisim ve
etkilesim ile slirece miidahale etmek mimkinddir.

Sekil 5: izleme ve Degerlendirme Asamalari

izleme ve

Degerlendirme

Degerlendirme

Kaynak: PAL tarafindan derlenmistir

12 - Cilavdaroglu (2009)

13 - TEPAV Diizenleyici Etki Analizi Rehberi

14 - TEPAV (2008) Sivil Toplum Diyalogu Avrupa Bilgi Képruleri Programi

15 - https://www.oecd.org/gov/regulatory-policy/recommendations-guidelines.htm

izleme ve Degerlendirme

Politika dongisiiniin son asamasi izleme ve degerlendirmedir. Dongliniin
basinda belirlenen sorunun ¢éziimiinde ne 6lglide basarili olundugu, ulasil-
mak istenen hedeflerin ne 6l¢lide gerceklesip gerceklesmedigi izleme sireci
ile belirlenir ve bunun sonucunda gerekirse yeni politikalar tasarlanabilir ya
da mevcut gozden gegirilebilir. Aslinda bir¢ok kaynakta bu asama izleme ve
degerlendirme olarak iki pargaya ayrilmaktadir.

izleme ve degerlendirme siireci politika déngiisiiniin en énemli ama genel-
likle en fazla ihmal edilen asamasidir. Clinkl gercekten ise yarar bir izleme
ve degerlendirme yapmak oldukga iyi planlanmasi ve titizlikle uygulanmasi
gereken bir slirectir. Strecte:

a) Politika tasarim asamasinda uygulama sonuclarina yonelik olgilebilir ve
anlamli hedefler konulmasi,

b) Bu hedeflere ne dlgiide ulasildiginin (uygulama asamasinda ve)
uygulama sonucunda objektif gbstergeler yardimiyla izlenmesi,

c) Basarisizhgin nedenlerinin paydaslarla konusularak objektif olarak
tespit edilmesi,

d) Kisa vadeli hedeflerle uzun vadeli amaglarin tutarliginin gézden
gecirilmesi ve

e) Elde edilen sonuglarin yeni politika tasarimina yansitmasi
gerekmektedir.

Bu asamalarin ilk ikisi izleme digerleri degerlendirme olarak adlandirilabilir.
Bltln bu asamalari iceren inceleme raporlarina “etki analizi” adi verilmek-
tedir. Etki analizlerinin objektif olabilmesi i¢in bagimsiz kisi veya kurumlar
tarafindan yapilmasi gerekmektedir. Etki analizinde tam olarak neyin 6l¢l-
diginin bilinmesi degerlendirme siirecinin sagligi agisindan dnemlidir.

Etkilerin hiyerarsisi icin evrensel olarak kullanilan genel siniflamada: girdiler,
faaliyetler, ciktilar, sonuclar ve etkiler olarak 5 asamali bir kavramsal ¢cerceve
kullanilmaktadir. Girdiler hedeflere ulasmak icin yapilan faaliyetler icin kulla-
nilan bitcesel ve insan kaynaklaridir. Faaliyetler kamusal kararlar agisindan,
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yapilan harcamalar, yatirimlar, idari kararlar veya mevzuat ¢alismalaridir. Cik-
tilar, yine kamu 6rnek verilirse, liretilen hizmete iliskin niceliksel verilerdir.
Hizmet verilen kisi sayisi, i1siklandirilan sokak, tretilen yenilebilir enerji mik-
tari vb. Sonuglar bu ciktilarin kisa dénemde yol actigi ve politika dokiimanla-
rinda ulasilmasi hedeflenen etkilerdir. Ornegin egitimin kalitesinin artmasi,
kalp damar hastaliklarindan 6limin azalmasi, karbon saliniminin azalmasi
gibi. Etkiler ¢cok daha uzun vadeli sonuglardir, 6rnegin nitelikli insan giicd,
saghkli toplum gibi. Bu konuda aydinlatici bir gérsel 2018 yilinda Kalkinma
Bakanligi tarafindan yayinlanan “Kamu idareleri icin Stratejik Planlama Kila-
vuzu’nda” yer almaktadir.

Sekil 6'da de goruldugl gibi sonuclar ve etkiler stratejik seviyede dikkate
alinmasi gereken ve etki analizlerinin arastirdig bilgilerdir. Etki analizlerinin
sonucuna gore degerlendirme sirecinin yapilmasi ihtiyag, amac ve hedefle-
rin gbzden gegirilmesi gerekir.

Sekil 6: Politika Dongiisiinde Etki Hiyerarsisi

Sosyo-Ekonomik
ihtiyag / Sorun
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Amaglar

|

Hedefler
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Uygulama Seviyesi

N 7

m e Faaliyetler e

Kaynak: “Kamu Idareleri icin Stratejik Planlama Kilavuzu”, Kalkinma Bakanligi, 2018

Bu siirecin her asamasinda savunucular yer alabilir. Ozellikle alinan karar-
lardan ve uygulamadan birinci elden etkilenenlerin veya onlarin ¢ikarlarini
temsil edenlerin uygulamayla ilgili sonuclar etki analizi ¢alismasina yansit-
mak olanaklari vardir. Bazi durumlarda bu tir ¢ikarlari temsil eden kurulus-
larin dogrudan etki analizi yapmalari veya bir arastirma kurulusu vasitasiyla
yaptirmalari da mimkiindir. Cikar catismasi olmadigi slirece (yani politika
tasariminda taraf olarak yer almadigi stirece) 6rnegin cocuklarla ilgili bir poli-
tikanin sonucuyla ilgili etki analizini gocuk haklarini savunan bir STK yapabilir
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SAVUNUCULUK STRATEJiSI

Savunuculuk stratejileri bu alanda ¢alisan uzmanlarin tizerinde durdugu te-
mel basari unsurlarindan birisidir. Strateji aslinda hangi savunuculuk yonte-
mini, ne amagla ve hangi sira ve zaman perspektifinde, ne tir isbirlikleriyle
ylritileceginin tespit edilmesi, planlanmasi, izlenmesi ve degerlendirilme-
sidir.

Strateji hazirlik asamalari:

a) Sorunun belirlenmesi

b) Sorunun lggen (icerik, yapi ve kiltlr) analizi ile incelenmesi
¢) Cozimlerin gelistiriimesi,

d) Cozimlere iliskin stratejinin gelistirilmesi

A) Sorun Analizi

Oncelikle ele alinan sorunun analiz edilmesi gerekir. Sorunu analiz ederken
ve strateji gelistirirken amag:

e Yasa ve politikalarin bir sorunun olusmasina nasil yol agtigini ve o soru-
nun ¢6ziimiine nasil katkida bulundugunu ve

e Analizi ve haritalamayl tamamlamak igin gerekli olan bilgi eksikliklerini
belirlemektir.

B) Uggen Analizi

Bu analize gore ele alinan sorun, icerik, yapi ve kilttr gibi tic farkli yonden
incelenir.

icerik, ele aldiginiz sorun ile ilgili olan yasalar, politikalar ve biitgelerdir.
Kadina yonelik siddet sorununu ¢ézmeye calisan bir orgit icin, bu tiir siddeti
su¢ kabul eden yasalar yok ise ¢6ziimin bir pargasi da boyle bir yasanin ka-

bul edilmesidir. Bu konu ile ilgili bir politika veya yasa var olsa da uygulayacak
kurum yoksa veya yeterli bitcgesi yoksa bunlar da sorunun pargalaridir. Do-
layisiyla icerik, sadece yasalari degil, varolan yasalari uygulayacak kurumlari
ve bitceleri de analiz etmemizi saglar.

Yapi ise bir politika veya yasanin uygulanmasi igin var olan resmi ve gay-
ri-resmi mekanizmalari kapsar. Bu mekanizmalar arasinda polis, mahkeme-
ler, hastaneler, bakanliklar, tarim, egitim ve saglik programlari sayilabilir. Yapi
ile ilgili analiz yerel, ulusal ve uluslararasi diizeyde hiikimetler, STK’lar ve is
cevrelerini de kapsayabilir. Kadina yonelik siddet 6rneginde, mahkemeler bu
konuyla ilgili yasayl tam olarak uygulamiyorlarsa sorunun bir pargasidirlar.

Kiiltiir ise kisilerin bir konuyla ilgili algilarini sekillendiren degerler ve dav-
raniglarinin analizini kapsar. Degerler ve davranislarda, diger etkenlerin ya-
nisira, din, adetler, sinif, toplumsal cinsiyet, etnisite ve yas da rol oynar. Kadi-
na yonelik siddet ile ilgili yasalar ve uygulamalarla ilgili olarak, siddet goren
kadinlarin bu yasalar hakkinda bilgisinin olmamasi sorunun bir pargasidir.
Dolayisiyla, politikalar ve yasalar hakkinda bilgi eksikligi de sorun analizinin
kiltlirel boyutunun bir parcasidir.

C) Coziimlerin Gelistirilmesi

Yukaridaki analizden sonra varolan kaynaklari ve orgilitsel kapasiteyi g6z0-
niinde bulundurmadan, ¢6ziimler 6nermek gerekir. Yukaridaki analizde so-
run olarak tanimlanan her noktaya bir ¢éziim 6nerisi gelistirilerek sorunun
bltlncil ¢oziim ile ilgili 6znel bir harita ¢ikarilmis olur.

Ele alinan sorun ile ilgili olarak igerige yonelik ¢coziimler yeni politika, yasa,
bltce olusturmak veya var olan yasa, biitce ve politikalardaki degisiklikler
olabilir. Yapiya yonelik ¢ziimler arasinda ise polis ve hakim gibi yasa uygula-
yicilariicin egitimler diizenlemek, 6nyargilarinin esitsizlik yarathginin farkina
varmalarini saglamak sayilabilir. Bunlarin yanisira ayrimciliga yol agcan karar-
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lara yaptirimlar uygulanmasini saglamak veya sosyal programlarin dislanmis
kesimleri kapsamasi gibi konulari icerebilir. Ayrica belirlenen konularla ilgili
olarak devletin veya sirketlerin hesap verebilirliklerini takip etmek de yapi ile
ilgili c6zim Gnerileri arasinda sayilabilir. Kiiltiire yonelik ¢ozlimler ise kamuo-
yunu, haklar veya hak ihlalleri konusunda bilinglendirmeyi, esitsizlik yaratan
kurum ve yasalari etkileyebilmek icin eylem gruplari kurulmasini icerebilir.

D) Savunuculuk Stratejisinin Belirlenmesi

Yukaridaki analizin tim yonleri igin onerilen ¢dzlimlerden sonra, orgitsel
kapasiteniz ve dis faktorleri de gbz oniinde bulundurarak bir savunuculuk
stratejisi belirlemeniz gerekir. Belirlediginiz strateji yukarida dnerdiginiz her
tic ydndeki éneriler arasindan yapacaginiz bir secimle olusacaktir. Ornegin,
kadina yonelik siddet sorunuyla ilgilenen bir 6rgiit, uzun donemde siddetin
ortadan kalkmasi amaciyla, kisa dénemde siddetin azalmasi igin yasal de-
gisiklikler talep etmeyi (igerik), bu degisikliklere paralel olarak da hakim ve
savcilari egitmeyi (yapi) ve medya araciligi ile kadinlari bilinglendirmeyi (kal-
tiir) tercih edebilir. Bu, 6rglitin savunuculuk stratejisini olusturacaktir.

Degisim Teorisi

Literatlirde Savunuculuk Stratejilerinde kullanilacak yontemlerden biri de
Degisim Teorisi (Theory of Change) yontemi olarak ortaya ¢ikmaktadir. De-
gisim Teorisi kisaca hedeflenen sonuglara planlanan faaliyetlerle nasil ulasi-
lacaginin kesfi stirecidir. Faaliyetlerle (girdiler) uzun vadeli sonugclar arasinda
bir nedensellik iliskisi gelistirmek, boylece bir anlamda degisimin teorisini
kurmaktr.

1. Adim: Nihai hedefe aciklik getirin

Bu asamada, arzu edilen nihai degisim tanimlanir. Bu degisime nihai degisim
ya da basari vizyonu veya riiya adi verilir ve sadece daha uzun bir zaman
surecinde (5 ile 10 yil) gerceklesir. Bu uzun vadeli bir amag olsa da, hedefle-
rinizde miimkiin oldugunca belirgin olmalisiniz. Uzerinde ¢alismakta oldu-
gunuz mesele ya da projeyi esas alarak nihai hedefinizi acik ve kesin olarak
belirtebilirsiniz.

2. Adim: Sonuglari Diizenleyin — Miidahale Alanlari

Amac tanimlandiktan sonra — ara adimlar - nihai hedefe ulasmak icin gere-
ken sonuglar tanimlanir. Bu sonuclar miidahale edilecek alanlari tanimlar.
Bu sonuglar; bireyler, 6rgutler ve topluluklar igin degisimlere isaret eder.
Faaliyetler degil sadece neticeler ve durumlar betimlenir. Bunlari mimkin
oldugunca somut ifadelerle agik ve kesin olarak belirtin. Bu yaptiginiz, vizyo-
nunuzu daha elle tutulur hale getirirken yaptiginizla aynidir. Agiklamalarinizi
parcalara ayirdiginizdan emin olun ve onlari tekrar kontrol edin.

3. Adim: “Boylece zinciri” ya da degisim yolu olusturun

Bu asamada, hangi degisimlerin kim tarafindan devreye sokulacagini sapta-
maya baslarsiniz; boylece midahale alaninda agik ve kesin bir sekilde ifade
ettiginiz degisimi elde edebilirsiniz. Degisimler zinciri “bdylece” zinciri ya da
“degisim yolu” olarak adlandirilir. Bir degisiklik meydana gelir. Boylece bunu
bir baska degisiklik takip eder ve sizi kesin neticeler elde etmeye ulastiran bir
yol olusturmus olursunuz.

4. Adim: Savinizi belirginlestirin

Vizyonun ve “boylece” mantiginin ardindaki felsefe ve prensipler neler? De-
gisim Teorisi literatlrinde bu savlar, “varsayimlar” olarak adlandiriimaktadir.

Savlar ozellikle iki yerde ve farkli sebeplerden o6tlri 6nemlidirler:

1. Zincirinizin tepesindeki savlariniz, sonuglarinizin énemli olduguna neden
inandiginizi ve sonuglarinizin sizi vizyonunuza goétirecegine neden inan-
diginizi gosterir.

2. Savlar “boylece zincirleri”’nde de ¢ok énemli bir yer sahibidir. Béylece
zincirdeki savlar belirli bir degisimin gerceklesmesini neden istediginizi
acikea ortaya koyar.

5. Adim: Strateji Olusturma

Strateji asamasinda faaliyetinizin veya yaklasiminizin genis capli bir tanimi
verilmistir. Bu, sorumlusu olmak istediginiz boylece zincirinin ayrintilarina
girme noktanizdir. Politika etkileme meselesi agisindan bakacak olursak, bu-
rasl, politika etkileme meselesine basladigniz ve mesajinizi ya da konumunu-
zu politika etkileme meselesiyle iliskilendirerek ayrintilandirdiginiz noktadir.



Boylece zincirinin bu kismini muhtemelen ¢ok daha kii¢lik asamalarda ¢6z-
meniz gerekecektir. Yine, bunu en kolay yapma sekli diger paydaslarla birlik-
te calismaktr.

6. Adim: ileri Strateji

Bu andan itibaren midahalenizde neyi ve kimi degistirmek istediginizi de
belirtmeye, degisimin meydana geldiginden nasil emin olacaginizi da diisiin-
meye baslarsiniz. Acikcasi, degisimin nasil meydana geldigine dair teoriniz,
onceden meydana gelmis degisimlere dayanacagindan ise en alttan basla-
maniz gerekecektir. Burasi meseleye ve ilk mesaja iliskin yapacaginiz strate-
jilere basladiginiz noktadir. Burasi faaliyet planlarina baslayacaginiz noktadir.
Diger paydaslardan daha fazla bilgi aktarimi ile faydalanicilarla yapilacak mi-
zakerelerden gelecek daha fazla bilgi aktarimina ihtiyaciniz vardir.
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Sekil 7: Esit Gelecek icin Degisim Teorisi

PROBLEM ENGELLER

Teknoloji glinimuzde 6ncelikli olarak tiketimi Ortadgretim ¢agindaki 6grenciler Teknoloji sektériinde galisan Sosyal fayda odakli odakli konular
artirmak amaci ile kullaniimaktadir. Asil teknoloji icin teknoloji egitimine erisimin kadin sayisinin azhgi, geleneksel yeterince karli bulunmadigi igin
Ureticileri buyuk sirketler tarafindan fonlanmakta, kisitli olmasi, donanim ve egitmen toplumsal cinsiyet rollerinin kiz teknoloji sirketleri tarafindan
Uretimi arttirmak ve karhlk teknolojik kullanimin asil aciginin bulunmasi gocuklarinin bu alanda galismaya oncelikli bulunmamasi.

sebebi olarak 6ne ¢ikmaktadir. Bu dncelikler sebebi tesvik etmemesi.

ile teknoloji alani sosyal problemleri glindemine
olmamaktadir.
1. Sosyal problemleri ¢gdzmek icin ¢alisan sivil toplum 6rgitlerine teknolojik destek sagliyoruz. Onlarla beraber

Sivil toplum o6rgutleri hayata gegirdikleri projelerde calisarak uygun kaynaga erisimlerini kolaylastiriyoruz.

teknoloji kullanmakta yeterince aktif degiller.

Dijital alanda projeler hayata gecirilmek istense 2. Sosyal fayda igin teknoloji ekosisteminin blytimesi igin arastirmalar yapiyoruz, 6grendiklerimizi paylasiyoruz, bu
de bu projeler basaril ve siirdiiriilebilir olmaktan konuda networking bulusmalar gerceklestiriyoruz.
oldukga uzaktir. Bunun en éncelikli sebebi teknoloji 3. Orta6gretim cagindaki 6grencilerin dijital okur yazarliklarini artirmak icin egitim programlarini hayata geciriyoruz.

alaninda y6nelik ayri bir uzmanlk gerekmesi, STK’lar
bulunmayan bu uzmanhgin oldukga pahali olmasi

ve ekstra kaynak gerektirmesidir. Yeterli kaynak olsa
dahi STK’larin b|rI|k'Fe gal|§a<.:aklar| partnerler.m de. CIKTILAR

sosyal soruna yeterince hakim olmamasi projelerin

kisa vadeli ve basarisiz olmasina yol agmaktadir. Sivil

4. Sivil toplum orgutleri ve sosyal konularda galisan kurumlarin kullanabilecekleri dijital Griinler ve servisler
gelistiriyoruz.

- “ Kisa Dénem Orta Donem Uzun Dénem
toplum ve teknoloji alaninda bu uyumsuzluk “Fayda
icin Teknoloji” ekosisteminin de zayif olmasina ¢ Kendinden sonraki e Daha ¢ok STK’nin teknoloji kendi e Teknoloji sektoriinde cinsiyet
sebep olmaktadir. jenerasyonlara destek olmaya calismalarina rahatlikla entegre esitligi saglanmasi
hazir donanimh kadin rol edilebilir duruma gelmesi, « Teknolojinin miifredata entegre
modelleri * Suirdiirilebilir dijital Griinler edilmesi
* Sivil toplumda kullanima hazir ¢bzumler hayata gecirmesi « Teknolojinin toplumsal
dijital servis ve uygulamalar sorunlarin ustesinden gelmek igin
kullaniimasi
VARSAYIM GORMEK iSTEDiGiMiz DEGiSiM
Daha katilimci ve gesitlilik iceren ¢alisanlardan olusan Teknoloji alaninda donanimli esitlikgi bir jenerasyon;
bir sektoriinlin teknolojiyi toplumsal sorunlarin teknolojik hizmet ve servisler sayesinde toplumsal
¢Oziimiinde etkili bir arag olarak kullanacagi varsayimi sorunlarin ¢ozllmesi

Kaynak: Esit Gelecek Dernegi (www.esitgelecek.org)
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PAYDAS ANALIZi

Politika olusturma siirecinde farkli savunucu érgitlerin katilimciligini destek-
leyen temel unsur niceliksel ve niteliksel katkidir. Diger bir ifade ile kalabalik
etkisi yaratarak etkileme potansiyelini artirmak, bir anlamda mesruiyeti sag-
lamak ve isbirligi yapanlarin kaynaklarini birlestirmek suretiyle savunuculuk
maliyetini paylasmaktir. Ancak kiminle isbirligi yapilacagi énemli bir mesele-
dir. Genellikle strateji yapiminda kullanilan “Paydas Analizi” denilen formel
bir yontem bulunmaktadir. Paydas Analizi temelde 4 adimdan olusur.'®

1. Adim: Paydaslarin Belirlenmesi
e Sorundan kimler olumlu ya da olumsuz etkileniyor?
e Kimler gikar sagliyor?
e Konuyla ilgili kimler destek veriyor, direng gosterenler kim?
e Savunmasiz ve hassas gruplar belirlendi mi?
e Direkt ya da dolayl etkilenen gruplar kimler?
2. Adim: Paydaslarin ilgilerinin ve Cikarlarinin Tespit Edilmesi
e Paydaslar ne bekliyor olabilir?
¢ Paydaslarin muhtemel yararlari nelerdir?
e Hangi paydaslarin gikarlari, projenin hedefleri ile gelisiyor?

e Paydaslar projeye ne gibi mali katki saglayabilir ve buna yaklasimlari
nedir?

3. Adim: Paydaslarin Giiglerinin ve Etkilerinin Saptanmasi
e Paydaslar gli¢ siralamasina konuldu mu?
e Hangi paydaglar arasinda direk ya da dolayl bir bag var?
e Fiyatlari, kaynaklari kim belirliyor ya da kontrol ediyor?

¢ Yasal sorumluluk kimde?

16 - https://www.bulentkeskin.net/paydas-analizi-nedir/

4. Adim: Paydaslara Karsi Olasi Eylemler
e Paydaslarn, ilgileri, yarar/zararlari, etki/gtcleri belirlenir.
e Sireg yonetiminde ilgili bolimlerdeki siireg rolii ve zamani belirlenir.
¢ Elde edilen veriler savunuculuk eylem planinda degerlendirilir.
Paydas analizinde yukarida yer alan degerlendirmeleri yapmak icin belirli

tablolar da kullanilabilir. Bunlardan ilki paydaslari listelemek ve nitelemek
icin kullanilan tablodur.

Tablo 1: Paydas Listesi

Guglu/zayf
yanlar

i¢-dis Paydas
/ Yararlanici

Paydas Siralamasi

Paydas Adi (1.nci, 2.nci...)

Diger tablo etki 6nem matrisi olarak bilinir ve yukaridaki paydaslarla ilgili
proforma bir yaklasim recetesi sunmaktadir.

Tablo 2: Onem/Etki Matrisi

Onem \ Etki Guiglii Etki Zayif Etki
Onemli isbirligi yap Cikarlarini Gézet/Dabhil et.
Onemsiz Bilgilendir izle
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Kuskusuz bunlar karar alma sirecini kolaylastirmak amaciyla kullanilan
araclardir. Otomatik olarak sizi veya kurumunuzu belli bir yonde harekete
gecirmekten ¢ok daha iyi degerlendirme yapmanizi saglamak maksadiyla
kullanilmahdir. “Kurumunuz bazi alanlarda glicli bazilarinda gligsiiz olabilir.
ideal olarak savunuculuk stratejiniz en iyi bildiginiz, giiclii oldugunuz alana
yogunlasmaldir. Ornegin kurumunuz medya iliskili savunuculuk stratejisi
gelistirme ve uygulama konusunda bir deneyimi yoksa bunu gerektiren bir
savunuculuk stratejisinde medya ile calismayi bu konuda daha deneyimi ve
basarilari olan bir partnerinize devretmek isteyebilirsiniz.

Savunuculugun isbirligi ile yapildigi zaman basarili olma sansinin arthgi ge-
nel kabul gérmistir. Ancak ishirliginin bazi sakincalari ve riskleri de g6z ardi
edilmemelidir. Herhangi bir potansiyel paydas amaca bir katki yaparken si-
zin katkinizi engellememeli veya sifirlamamalidir. En yararl paydaslar sizin
zayIf oldugunuz alanda katki yapanlardir. Genellikle bunlar daha kolay ¢a-
lisma ortami da sunarlar. Ote yandan bu tamamlayici ézelliklerinin yani sira
paydaslarinizin toplam kaynaklara katki yapmasi ve sizinle tamamen ayni
amaci tagimasa bile ama¢ konusunda sizinle uzlasiyor olmasi gerekir. Ote
yandan paydaslarinizin sizinle tamamen ayni amaci savunmasini beklemeniz
veya onlari buna zorlamaniz ne gergekgidir ne de akilcidir. Uzlasamadiginiz
konular konusunda anlasmaniz ve uzlastiginiz konular konusunda ilerleme-
niz gerekir.

Koalisyonlar veya isbirlikleri yararlidir ama zorluklari ve riskleri de bastan
hesaba katmak gerekir. Oncelikle koalisyonlari kurmak farklilasan éncelik-
ler veya ilkeler nedeniyle zor ve zaman alici olabilir. Ote yandan koalisyon
ortaklari arasinda glic de sonucta elde edilen 6dil de esit dagiimayabilir.
Genellikle tiye sayisi agisindan blyik ve kaynak imkanlari agisindan glicli
orgltler daha fazla s6z sahibi olmak ister ve 6dilin biyiik bir kismini almak
isteyebilirler. Bu konularda basta uzlasma olmazsa sonradan sorun cikabilir.
Dolayisiyla koalisyon yaparken iyi diisinmek gerekir. Koalisyonun disinda da
isbirligi modelleri vardir.”’

17 - 34 Key Points In Policy Advocacy Strategy Development
http://www.aalep.eu/34-key-points-policy-advocacy-strategy-development
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ILETISIM STRATEJISI

iletisim savunuculuk stratejisinin odaginda bulunan ve kendisi aslinda stra-
tejik yaklasim gerektiren bir konudur. Dijitallesen ve kiresellesen diinyada
iletisim olanaklari arttikca iletisim stratejilerine iliskin secenekler de ¢ogal-
maktadir. Bu ylizden iletisim stratejileri savunuculuk ¢alismalarinda giderek
daha fazla yer almaktadir. iletisim genellikle medyanin kullanimina iliskin se-
cenekler olarak anlasiimaktadir. Buna iliskin Tlrkge yayinlanan rehberlerin
en iyi 6rneklerden birisi Birlesmis Milletler Nifus Fonu (UNFPA) Tirkiye Tem-
silciligi tarafindan hazirlanan ¢alismadir.’® Savunuculuk ve Medya ile iliskiler
Rehberi adini taslyan ¢alismada:

1.
2.
3.

5.
6.

Savunuculuk calismalarinin planlanmasi
Medya ile iliskilerde hatirlanmasi gereken temel konular

Medyaya verilecek mesajinizin hazirlanmasi ve dagitilmasinda takip
edilecek yol

Medya ile etkili baglanti kurma yollari, medya ile yapilacak goériisme-
lerde ve verilecek milakatlarda izlenecek yol

Kriz aninda iletisim nasil olmali?

Sikca yapilan hatalardan nasil uzak duracagiz?

Basliklari altinda ayrintil bilgi ve 6neriler bulunmaktadir.

Bunlara ilave olarak literatirde lobicilik ve medya konusunda yapilan kap-
samli bir literatir calismasinda iletisim stratejisi 5 baslikta 6zetlenmektedir:

vk wN o

Erigim,

Bilgi,
Gorinarluk,
ikna,

izleme.

18 - https://turkey.unfpa.org/sites/default/files/pub-pdf/sivilmedyailiskiler.pdf

1. Erisim: incelenen makalelerden ortaya cikan ilk strateji kisisel erisim stra-
tejisidir. Bu strateji lobicilerle gazeteciler arasindaki yakin iliskileri temel
almaktadir. Bu iliskiler duygusal baglar, etkilesim, mekansal olarak medya
gruplarina yakinlk veya cevrim igi erisim olarak ele alinmaktadir.

a.

iletisim ve Etkilesim: Editdrlerle, gazetecilerle ve muhabirlerle dogru-
dan veya gevrim igci iletisim, baglantilari ve ¢alisma mekanlarini pay-
lasmak suretiyle iliski ve etkilesim kurulmasi olarak tanimlanabilir. Bu
stratejinin karsihkli olarak bilgi ve profesyonel malumati paylasmak
suretiyle hem lobicilere elverigli bir iliski agi saglayacagi hem de gaze-
tecilere gerektiginde uzmanlk gereken alanlarda haber ve bilgi kayna-
g1 erisimi olabilecegi ifade edilmektedir.

. lliskiler: Bazi yazarlar, gazetecilerle ve medya érgitleri ile yakin bir ilis-

kinin kurulmasi ve siirdirtlmesinin, her iki tarafin da yararina olabi-
lecegini ileri sirmektedir. Zamanla bu iliski iki yonli ortaklik iliskisine
donisebilmekte ve lobiciler televizyon veya radyo milakatlarinda uz-
man olarak yer almaktadirlar. Ancak bazi yazarlar bu stratejinin zaman
ve kaynak yogun olabilecegi hatirlatmaktadir.

Teknolojiler: Sosyal medya ve dijital teknolojilerin lobicilikte kullani-
mina iliskin kapsam; belli basliklarin genis bir izleyici toplulugu icin
bilinir hale getirilmesi, farkindalik yaratilmasi, bir malumatin dogru-
lanmasi ve gazeteciler ile paylasilarak medya kapsamina alinmasinin
saglanmasi olarak literatlrde yer almaktadir. Lobiciler kendi web-si-
telerinde veya sosyal medya mecralarinda zaman zaman “medya bilgi
merkezleri” ve “medya hatlan” (hotlines) olusturarak haber degeri
olan malumatin basin tarafindan erisimini kolaylastirmak yolunu sec-
mektedirler.
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2. Bilgi: Literatiirde cesitli iletisim kanallari ve bilgilendirme usulleri kullanil-
masi yedi alt kategoride incelenmistir. Malumat ve malzeme, haber iceri-
gi, analiz ve arastirma raporlari, resim, video ve ses, hikayeler ve reklam.

a.

Malumat ve malzeme: Genellikle lobiciler ve ¢ikar gruplari kendi po-
zisyonlarini destekleyen tirden givenilir bilgi, istatistik, olgular ve
alintilar sunmaktadir. Bunlarin disinda kalan ve tersine bir kani olus-
turabilecek tiirden bilgi ve malumat gormezden gelinebilmektedir.
Bu tlir malumat basina cesitli aracilarla ulasmakta veya ulastirilmak-
tadir. Ornegin basin biiltenleri, bilgi notlari, hikayeler ve etkinlikler
gibi araclar kullanarak lobiciler basinin ilgisini cekmeye calismaktadir.
Lobicilerden basina akan malumat ve bilgi zamanla basinin lobicilere
bagimhhgini arttirma riski tasiyabilmektedir.

Haber igerigi: Bu kategori haber benzeri icerik kullanarak ve bazen
basinin sagladig, editorlere dogrudan mektuplar, okur mektuplari
(op-eds), makaleler, blog yazilari gibi bazi olanaklardan yararlanarak
etki yaratmaya calismak olarak adlandirilabilir. Gonderilen materyalin
haber niteligi tasimasi ve teknik nitelikte olmasi basini bir 6lglide eles-
tiriden koruyabilmektedir. Lobiciler agisindan da bu tiir bir iletisimde
bazi istatistiksel veriler vurgulanarak, didaktik bir dil kullanilarak ya-
pilan anlat ve verilen referanslarla konuyla ilgili otorite ve deneyim
izlenimi verilebilmektedir.

Analiz ve Aragstirma Raporlari: Yeterli kaynaklari olan ¢ikar gruplari
tarafindan cesitli politika meseleleri konusunda arastirmalar yapila-
gelmektedir. Raporlar konuyla ilgili otoriteyi yansitacak ve basinin il-
gisini cekecek sekilde kaleme alinmaktadir. Raporlar genellikle gesitli
paydaslarin gorislerini de yansitmaktadir. Nihai olarak amag politika
yapici ve karar vericilerle yapici bir diyalog olusturmaktadir. Raporla-
rin kalitesi bilimsel niteligi diyalogun kalici olmasi icin elzemdir.

. Resim Video ve Ses: Resim, video, ve podcast gibi multimedya arag ve

imkanlari kullanilarak kamuoyu farkindaligi yaratilabilmekte ve basi-
nin konuya ilgisi ¢ekilebilmektedir. Yayinlananlar herhangi bir bilgi de-
geri tasimasa da izleyicilerin toplumsal gergeklik algilarini etkilemeye
¢alismaktadir.

. Hikayeler: Kamuoyunun ve karar alicilarin ilgisini ¢ceken kisisellestiril-

mis ve haber o6lcltlerine uyan olgularin hikayelestirilerek basin aracili-
giyla dolasima sokulmasidir.

Reklam: Reklamlar ve parali ilanlar, basini, politika yapicilari, kanaat
onderlerini ve kamuoyunu etkilemek ve tercih edilen politikalar igin
destek saglamak amaciyla yapiimaktadir.

3. Gorunirlik : Bu kategori halkla iliskiler alanina iliskin her tirli lobi ve
savunuculuk ydéntemini igerir.

PR ve medya yaraticiliklari: Lobiciler ve gikar gruplari savunduklari
meseleleri gindeme getirmek icin medya kampanyalari, egitim kam-
panyalari, Gnlileri kullanmak, haber turlari dizenlemek gibi faaliyet-
ler yapabilirler.

. Basin toplantilari ve konferanslar: Basin toplantilari ve konferanslar

gazetecilerin, PR profesyonellerinin ve lobicilerin diizenli olarak bir
araya geldikleri faaliyetleridir. Bu faaliyetler genellikle gazetecilerin
belli bir konuda farkindaliklarini arttirmak, belli bir bakis agisindan
meselelere bakmalarini ve kendilerine verilen malumatin haber dege-
rini artirmak agisindan yapilmaktadir.

Etkinlikler: Bunlar ¢atismaci da olabilecek kampanya benzeri faali-
yetler; gosteriler, toplu dilekgeler, gorselligi on planda olan etkinlikler
vb. diizenleyerek medya ilgisini cekmeye calismaktir. Etkili bir medya
stratejisi ile beraber yiuriatialdiginde gorinirligin uzun bir sire gin-
demde kalmasi saglanabilir.

. Basin sozciileri: Bazi durumlarda belirli konulari basina aktarmak lize-

re bir basin s6zctsi kullanildigl da gorilmektedir. Basin sézcisiiniin
arkasindaki gercek cikar sahipleri bazen belli olmayabilir. Amag basi-
nin ilgisini ve tonunu belirleyecek bazi bilgi ve goruslerin basinin gor-
meye alisik oldugu kisiler tarafindan acgiklanmasidir.

4. ikna: Bu kategori lobici ve ¢ikar gruplarinin kendi pozisyonlarini medyaya
ne sekilde sunduklari ve kisisel olarak medya igerik ve sireglerini etkile-
meye calismalari olarak tarif edilebilir. Egilim, kisisellik, icerik manipulas-
yonu ve hedefe atis olarak farkl boyutlari incelenebilir.

a.

Egilim: Lobicinin meselelere bakis agisini yansitmaya yonelik yontem-
ler bu kavram altinda incelenebilir. Ornegin kisisel anlatilar, yeniligin



onemi, glclt ideolojik sdylemler (6rn: milliyetgilik) ayni sekilde bazi
hikayelerin yerellestirilmesi ve kisisellestiriimesi gibi yontemler yay-
ginlikla kullanilmaktadir. (Powers 2017).

b. Kisisel: Bu yontemde birey olarak gazetecinin profesyonelligi hedef-
lenmektedir. Kisisel olarak gazeteciyle iliski kurmak ve gazetecinin pro-
fesyonelligine hitap edecek sekilde daha iyi bir habercilik beklemek
ve medyayi ¢agdisi olmakla suglamak bu tanim altina girer. (Handley,
2011).

c. icerik manipiilasyonu: Bu yéntem yazili iletisimde bulunarak gazete-
cileri sizin hikayenize ikna etmeye calismak olarak tanimlanabilir. Yazili
hikaye basina uygun olarak basitlestirilip, bazi icerigin 6zel olarak ih-
mal edilmesi veya sevimsiz gergekligin gizlenmesi suretiyle olumlu bir
algi yaratmaya calismak olarak tanimlanabilir. (Baron, 2005).

d. Hedefe atis: Bu yontem gazetecilere belirli hikayelere ikna etmek ola-
rak tanimlanabilir. Ayni sekilde gazetecileri belli konulari yayinlamak
konusunda ikna etmeye calismak da bu kapsamda ele alinabilir. He-
defe atis kisisel olarak veya iletisim araclari kullanilarak gazetecilerle
medya kurulusun kiltirine uygun, basinin gereksinimlerini dikkate
alinarak yapilabilir. (Rock et al., 2011)

5. izleme: Medyanin veya gazetecilerin egilimlerini, tercihlerini gézlemle-
yerek onlarin ilgisini ¢ekebilecek bir strateji kurgulamak olarak tanimla-
nabilir. Literatlrde iki ydntem altinda incelenmektedir: medya segimi ve
mesaj koordinasyonu.

a. Medya Secimi: Lobiciler ve ¢ikar gruplari farkl stratejik amaglari icin
medya kuruluslarini izleyerek bir tir haritalama yapmaktadirlar. Bu
profilleri amaglarina uygun bireysel gazeteci ve medya gruplarini seg-
mek ve onlarin 6zelliklerine, ilgilendikleri konulara, tslup ve egilimle-
rine uygun haber ve konu temalari gelistirmek amaciyla kullanmakta-
dirlar.

b. Mesaj Koordinasyonu: Mesaj koordinasyonu politika tercihlerine ilis-
kin mesajin dnceden hazirlanarak yayinlanmasina en elverisli mecra
kanaliyla ve kamuoyunun hassasiyetlerini dikkate alarak mesajin be-
nimsenme olasiligini artirma stratejisi olarak tanimlanabilir.

Goruldigu gibi literatlirde yer alan uygulamalar ¢ok genis bir yelpazeyi kap-
samaktadir. Hangi stratejik aracin ne zaman ve ne sekilde kullanilacagi genel-
likle kaynak agisindan sikintil olmayan kurumlarda tam zamanli bir iletisim
uzmani tarafindan yerine getirilmektedir. Tam zamanli bir iletisim uzmani
calistirma imkani olmayan kurumlar sayilari gittikge artan halkla iliskiler sir-
ketlerinden daha az maliyetlerle hizmet alabilmektedir.
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STK’lar tarafindan hazirlanan rehberler ve el kitaplari

Bu kisimda Turkiye’de hazirlanmis savunuculuk konusunu basliga cikaran
cesitli rehberler incelenmistir. Tiirkgeye ¢evrilmis olan uluslararasi rehberler
(Or. WHO Karayolu giivenligi STK savunuculuk rehberi) ve savunuculuk kav-
ramini yayinin bashgina tasimayan ancak bu kapsamda belirlenen konuya
dzel detaylar iceren rehberler (Or. ESHID Engelliler icin Hak Arama Mekaniz-
malari Rehberi, WALD Kadina Yonelik Siddete Karsi Miicadele Cep Rehberi)
incelenmemistir.

STK’lar igin Savunuculuk Rehberi, STGM, 2006, Yigit Aksakoglu

STGM tarafindan yiritiilen AB Komisyonu tarafindan desteklenen Sivil Top-
lumun Gelistirilmesi icin Orgiitlenme Ozgiirligiiniin Giiglendirilmesi Projesi
kapsaminda hazirlanmistir.

Rehber 19 sayfadan olusup 1) Savunuculuk Nedir, 2) Savunuculuk Stratejisi
Nedir bolimlerinden olusmaktadir. Savunuculuga iliskin tanimlari kampanya
ve lobiciligi de icine alacak sekilde vermekte, savunuculugun mesruiyetini
tartismakta, STK’larin politika yapma sirecleri icindeki rollinii aciklamakta-
dir. Savunuculuk stratejisi nedir bélimiinde ise ele alinan savunuculuk ko-
nusuna icerik, yapi veya kiltire iliskin ¢ozim stratejileri gelistirilebilecegi
belirtilerek genel strateji kavramlari (SMART analizi, SWOT analizi) kisaca
aciklanmaktadir. ingiltere’de Jubile 2000 kampanyasi ve kadin érgiitlerinin
Turk Ceza Kanunu ile ilgili calismalari 6rnek olarak rehber icinde ele alinmak-
tadir.

Anlatim karikatir ve gorsel 6gelerle desteklenmektedir.

Savunuculuk ve Politikalari Etkileme, istanbul Bilgi Universitesi ve
YASADER, 2010, Nurhan Yentiirk ve digerleri

istanbul Bilgi Universitesi Sivil Toplum Kuruluslari Egitim ve Arastirma Biri-
mi’nin egitimleri icin ders materyali gelistiriimesi amaci ¢ergevesinde hazir-

lanmis seri kitaplardan biridir. 172 sayfa uzunlugundaki yayin yazarlari tara-
findan rehber olarak degil kitap olarak tanimlanmaktadir. Yayinin bélim ve
alt bolimleri alti ayri yazar tarafindan kendi i¢ tutarliligi esas alinarak hazir-
landigi anlasiimakta olup béliimler arasinda tekrarlar bulunmaktadir. Ornek-
ler (Or. STK temsilcilerinin konusmalarindan iletisim, savunu vb. érnekleri),
yontemler (Or. SWOT tablosu olusturmak), pratik bilgiler (6r. Meclis tatildey-
ken STK’lar ne yapabilir) kutular araciligiyla kitap boyunca verilmektedir.

Kitabin boélumleri ve icerikler soyledir:

1) Savunuculuk, Yurttashk ve Katihm: Savunuculuk yurttashk ve demokra-
si iliskisi Gzerinden tartisiimakta katilimcilikla ilgili 90’lardan beri kiiresel
dizeyde ve Tiirkiye’de yasanan gelismeler 6zetlenmektedir.

2) Savunuculuk Stratejisi: Yigit Aksakoglu tarafindan kaleme alinan bu bo-
limde ayni yazar tarafindan 2006 yilinda hazirlanmis olan “STK'lar igin
Savunuculuk Rehberi”nin igerigini temel almakta olup bazi iyilestirmeler
yapilmistr.

3) STK’lar ve Kanun Yapim Siirecini Etkileme, Yontemler, Ornekler ve One-
riler: “Sivil toplumun TBMM’de kanun yapim siirecine iliskin firsatlar” ve
“Parlamenter denetim faaliyetlerine sivil toplum katiim” ve Yasama su-
recine STK katihmi: Uluslararasi érnekler 1siginda Tirkiye'deki durum ve
Oneriler alt basliklarindan olusmaktadir.

4) Kamu Harcamalarinin izlenmesi: STK’lar igin Yeni Bir Savunuculuk Alan:
Kamu harcamalarinin izlenmesinin 6nemi, harcama izlemeye iliskin te-
mel bilgiler ve 6rnekler verilmektedir.

ierikte cesitli gorsel dgeler bulunsa da kitap formatinda hazirlandigi igin
gorsellik rehberin kurgusunda arka planda kalmaktadir.



Sosyal Degisim icin Savunuculuk ve Politika Etkileme, 2011,
Ger Roebeling, Jan de Vries

Bati Balkanlar ve Tirkiye'yi iceren 8 (ilkede faaliyet gosteren Sivil Toplum
Kuruluslariigin Teknik Destek — TACSO Projesi tarafindan hazirlanmistir. 2010
yilinda TASCO STK’lar ve temsilcilerinin hedef alindigi bes adet Bolgesel Egi-
tim Programini uygulamaya gegcirmistir. Egitim Programlarinin basarili bir se-
kilde tamamlanmasinin ardindan, programa katilan STK’larin kapasitelerini
daha da gliclendirmek amaciyla TACSO bes adet rehber gelistirmeyi kararlas-
tirmistir. Bu bes rehberden biri olan Sosyal Degisim igin Savunuculuk ve Po-
litika Etkileme Rehberi sosyal donlisiime katkida bulunmak igin sivil toplum
kuruluslarinin savunuculuk becerilerini ve ayni zamanda kamu politikalari
Uzerinde etkilerini arttirmayi amaglamaktadir. Rehber 5 bélimden olusmak-
tadir. Bunlar 1) Savunuculuk ve Politika Etkilemeye Giris 2) Erken Mesajin
Dogusu 3) ittifak Olusturma ve Eylem Plani 4) Uygulama ve Ogrenme: Nihai
Mesaji Vermek 5) Arag¢ Kutusu’dur.

Savunuculuk ve Kampanya El Kitabi, Ecorys ve GAP BKi, 2012,
Serap Asar Brown

GAP Bolgesel Kalkinma idaresi’nin faydalanicisi oldugu AB tarafindan des-
teklenen Kadin ve Kadin STK’larinin Giglendirilmesi Projesi kapsaminda ha-
zirlanmustr.

19 sayfadan olusan yayin yedi baslkta savunuculuk ve kampanya icerigini ak-
tarmaktadir. Savunuculuk nedir, neden ve nasil yapilir konusundaki bilgilerin
ardindan savunuculuk etkinliklerinden biri olarak lobi yapmak tanimlanmak-
ta, lobi yapmada iletisimin 6nemine vurgu yapildiktan sonra savunuculukta
basinin rolli ayri bir baslikta incelenmektedir. Savunuculukta kampanya yap-
manin arka plani olarak verildigi anlasilan bu béliimlerin ardindan kampanya
yapmanin sebepleri ve kampanya planlamasi hakkinda hedef belirlemeden
izlemeye uzanan silire¢ adimlarina ayrilarak pratik bilgiler verilmektedir.

Yayin genel sivil toplum kitlesine hitap etmektedir, kampanya ile ilgili bolim-
lerde Kadin STK'larin ilgi alanindaki 6rnekler verilmeye calisildig1 anlasiimak-
tadir.

Diiz metin olarak hazirlanan yayinda goérsel 6geler kullaniimamistir.

Sivil Toplum Kuruluslari igin Savunuculuk ve Medya ile iliskiler
Rehberi, Birlesmis Milletler Niifus Fonu (UNFPA) Tiirkiye, 2016

Yayin genel bir savunuculuk rehberi olmayi degil savunuculuk galismala-
rindaki iletisim stratejisinin etkinlestirilmesini amaglamaktadir. Raporun ilk
boliminde savunuculuk ¢alismalarinin planlanmasindaki adimlarin belir-
tilmesinin medya ile iliskiler konusunda bununla ilgili temel meseleler ve-
rilerek girilmektedir. Ardindan medyaya verilecek mesajin hazirlanmasi ve
iletilmesi, medya ile baglanti kurmak ve yonetmek (6r. kriz aninda iletisim)
konusunda tavsiyeler verilmekte, anlatim érnekler ve 6zet listelerle destek-
lenmektedir.

Yayinda gorsel 6geler kullanilsa da amatorce hazirlandigi anlasilmaktadir ve
anlatimi zenginlestirmeye katki yapmamaktadir.

Basarili bir Savunuculuk Stratejisi Nasil Gelistirilir, KADEM, 2015

AB ve Tirkiye Cumhuriyeti tarafindan Sivil Toplum Diyalogu Programi ger-
cevesinde finanse edilen AB-TR Siyasette Kadin Sivil AgiI Projesi kapsamin-
da hazirlanmistir. AB ve Tirkiye arasinda kadin STK’lari arasinda iletisimin
gelistirilmesi igin ¢esitli faaliyetlerin oldugu projede miifredat gelistirilmesi
ile ilgili faaliyet kapsaminda hazirlandigi anlasiimaktadir. Tiirkce ve ingilizce
olarak yayinlanmistir.

Savunuculuk stratejisi gelistiriimesi konusu bir slire¢ anlaimi etrafinda ak-
tarilmaktadir. Surecin ilk adimi olarak bir komitenin kurulmasi énerilmekte
nasil olusabilecegi ve calisabilecegi anlatiimaktadir. Ardindan secilen konuda
onceliklerin nasil belirlenecegi, ¢éziimlerin nasil arastirilacagi ve strateji kur-
gusunda dikkat edilmesi gereken konular verilmektedir. Stratejinin uygula-
masina yonelik olarak ise savunuculuk araglarinin kisaca tanitimlari esliginde
uygulamaya yonelik éneriler yapilmaktadir. Son adimda savunuculuk strateji
ve uygulamasinin degerlendirmesine yonelik sorular siralanmaktadir.

Yayin tek basina bir rehber olarak hazirlanmamistir. Yayinin icinde proje ka-
tiimcisi STK’larla AB-Tiirkiye iliskilerinin gelistirilmesinde savunuculuk ve
lobicilik alaninda neler yapilmasi gerektigine iliskin atolye ¢iktilari da yer al-
maktadir.

Anlatim tasarim 6geleriyle desteklenmemis olup tek diize bir metin bigcimin-
dedir.
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Orgiitlenme, Savunuculuk ve Engelli Kadin El Kitabi, Engelli Kadin
Dernegi ve Akdam, 2017, Mine Egbatan

Yayin Avrupa Birligi Demokrasi ve insan Haklari icin Avrupa Araci (DIHAA) nin
mali katkisi ile Engelli Kadin Dernegi’nin ylrtttigd Ayrimcihk: Engelli Kadin-
lara Hak Temelli Aktif Destek Projesi kapsaminda hazirlanmistr.

Yayin orgitlenme 6zglrligla ve engelli kadinlarin 6rglitlenmesine yonelik,
hak temelli yaklasimi vurgulayan, uluslararasi politika ¢cercevesini aktaran bir
sunumun ardindan savunuculuk konusuna giris yapmaktadir. Savunuculuk,
nedir, neden ihtiyac¢ var, kiminle ve nasil yapilir konulari engelli kadinlara
atiflarla aktarilmaktadir. Savunuculuk nasil yapilir konusu bir siireg akisi cer-
cevesinde sorun tanimlama, bilgi toplama, amag ve hedef belirleme, hedef
grup belirleme, eylem belirleme, isbirliklerini cogaltma, izleme ve degerlen-
dirme adimlariyla kisaca anlatiilmaktadir. Lobicilik konusu bu akis icinde ta-
nim ve dikkat edilmesi gereken konulari iceren bir kutu olarak verilmektedir.

Yayinda kutu ve semalardan olusan gorsel 6geler kullanilarak anlatim gic-
lendirilmistir.

Kaz Dagi ve Cevresi Sivil Toplum Kuruluslari Savunuculuk El Rehberi,
WWEF-Tiirkiye ve Kazdagi Dogal ve Kiiltiirel Varliklari Koruma
Dernegi, 2017, Ars. Gor. Olgun Bilir, Pinar Bilir Akkus

Rehber, Avrupa Birligi tarafindan finanse edilen Kaz Dagi ve Cevresi Cevre
Orgiitlerinin Savunuculuk Kapasitelerinin Gelistirilmesi projesi kapsamin-
da hazirlanmistir. Proje kapsaminda gergeklestirilen “CED, SCD Siiregleri ve
Savunuculuk Durumunun Belirlenmesi” konulu saha arastirmasi, “Cevre ih-
lallerine Karsi Savunuculuk Atolyesi ve Savunuculuk Agi Girisimi” calistayi,
“Kapasite Gelistirme ve Savunuculuk Agi Girisimi” ¢alistayi, Koy bulusmalari,
Cevre STK ve Platformlar ile yuvarlak masa toplantilari rehberin gelistirilme-
sine katki saglamistir.

Rehber Kaz Dagi ve ¢evresinde STK’larin yapisi, bolgenin 6nemi ve bolgeye
yonelik tehditler, bélgeyi koruma amacli uygulanan savunuculuk stratejileri,
¢evre savunuculugu alaninda isbirligi deneyimleri, bolgenin 6nemine yone-
lik toplumsal biling, kamuoyu olusturmada iletisim araglarinin rolii ve gele-

cege yonelik beklentiler ve STK temsilcilerinin belirledigi ihtiyaclara yonelik
arastirma bulgulariyla baslamaktadir. Ardindan savunuculuk planlamasina
yonelik adimlar islenmektedir. CED sireclerinin nasil isledigine yonelik kisa
bilgilerin arindan Tirkiye'deki CED sirecinin zayif ve aksayan yonleri hak-
kinda degerlendirmeler yapilmakta ¢cevre mevzuatini olusturan uluslararasi
antlasma, kanun, yonetmelik ve tebligler listelenmektedir. Lobicilik rehberde
ayrintilandiriilmamakta sadece 6nemine atif yapilmaktadir.

Anlatim gorsel 6gelerle desteklenmekte, paragraf metinlerinden cok baslik-
lar altinda 6ge listelemeleri tercih edilmektedir.

Degisimin Anahtari Savunuculuk: Savunuculuk ve Kampanya
Uzerine Bir El Kitabu, Sivil Diisiin, 2019, Ebru Agduk

El Kitabi Avrupa Birligi tarafindan finanse edilen Sivil Distin programi kap-
saminda hazirlanmistir. Yayinin bir degisim amaci dogrultusunda harekete
gecen ancak neyi ne zaman yapacagl, nasil yol alacagl konusunda benzer
deneyimleri yasamis insanlarin deneyimlerini paylasmak ve sivil alanda kul-
lanilan bazi kavramlara isik tutmak amaciyla hazirlandigi belirtiimektedir.

37 sayfadan olusan el kitabi temel kavramlarin anlatimiyla baslamakta, bu
giris bolimunde savunuculuk nedir, kampanya nedir, hak temelli savunucu-
luk nedir sorularini yanitlarken lobiciligi savunuculukla karistirilan bir kavram
olarak konumlandirarak kisaca tanimlamaktadir. ikinci béliimde savunuculuk
kampanyasinin asamalari amac ve hedeflerin belirlenmesinden izleme ve de-
gerlendirmeye kadar bir dongu icinde kisaca listelenmekte; tiglincl bélimde
bu dongiliyle buyik 6l¢tide uyumlu uzmanlik gelistirme, mesaji hikayelendir-
me, taban insasi, 6rgit kapasitesinin degerlendirilmesi, glincel siyasi ve top-
lumsal analiz yapilmasi, savunulan degerin sahiplenilmesi gibi kritik unsurlar
aktarilmaktadir. Kutular araciligiyla STK temsilcileri ile soru-cevap biciminde
ornekler, kavram listelemeleri ve semalarla anlatim desteklenmektedir.

Gida Atigini Onlemek ve Azaltmak i¢in Savunuculuk Rehberi, 2019,
Gida Kurtarma Dernegi (GKTD) ve EWA Kurumsal Danismanhk

Rehberde gida atigini 6nlemek ve azaltmak igin ihtiyac tespit edilerek, yasal
cerceve ve politika sirecleri irdelenerek, savunuculuk stratejisinin belirle-



nebilmesi icin olusturulan paydas haritasina yer verilmektedir. Ayrica, gida
atiginin azaltilamamasi ve gida bagisinin yeterli diizeye ulasamamasinin ne-
denleri ve etkileri degerlendirilerek, kamu ile yapilan yiiz yiize gérismelerde
gida atiginin konusuna nasil yaklasildigi aktarilmaktadir. Bitiin bu bilgilerin
Isiginda gida atigini 6nleme ve azaltma konusunda savunuculuk sistemi ve
sistemin testi konusunda adim adim olusturulacak kurgu séz konusu rehber
aracihigiyla 6zellikle gida bankaciligi yapan derneklere yonelik olarak anlatil-
maktadir.

Sivil Toplum Orgiitleri i¢in Yerel Savunuculuk Rehber Serisi, Yerel-iz
Dernegi, 2020-2021

Yereliz Dernegi’nin Alman Heinrich Boll Stiftung Dernegi fonuyla ylrittigu
Kapsayici Kentler icin Yerel Savunuculuk Rehberleri galismasi kapsaminda
2020-2021 déneminde ¢ocuk haklari, engelli haklari, genglik haklari, kadin
haklari, roman haklari, yash haklari ve hayvan haklari alaninda galisan sivil
toplum orgitleri icin yedi rehber hazirlanmistir. Rehberlerin amaci Tiirki-
ye’'de kent hakki tartismalarini yeniden canlandirmak ve dezavantajh grupla-
rin kent haklarina erisimlerini gliclendirmek olarak tarif edilmektedir.

Rehberler ortak bir giris bolimuyle baslamakta bu bolimde kent hakki kav-
rami uluslararasi kalkinma giindemi icinde konumlandirilarak aktarilmakta-
dir. Her rehber kendi temasi icinde bir anlatim kurgusuna sahiptir. Bununla
birlikte yerel dizeyde ilgili temadaki haklarin ne ifade ettigi ile baslanmakta
ardindan yerel yonetimlere katilimla ilgili araglar taniilmakta son olarak ise
iyi uygulama ornekleri verilmektedir. Hayvan haklari alaninda ise ilave olarak
savunucularin karsilashigl sorunlar ve bunlar i¢in bazi 6neriler verilmektedir.
ilgili temadaki katilim ve is birligi araglarinin gesitliligine gére rehberlerin alt
baslklar cesitlenmektedir. Rehberler savunuculukla ilgili diger yayinlarda
takip edilen savunuculuk stratejisi gelistirme, uygulama, degerlendirme gibi
adimlara dayali bir stire¢ anlatimini icermemekte yerel araglar tizerinden ya-
pilabilecekleri aktarmaktadir.

Rehberlerin uzunlugu 24-48 sayfa arasinda degismektedir. Rehberde akisi
desteklemek icin illistrasyonlar ve uygulama orneklerinden goérseller kulla-
nilmaktadir.
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Bu proje Avrupa Birligi tarafindan
finanse edilmektedir.

Civil Inclusion

Turkiye’de Politika Yapma Siirecinde Sivil Toplumun
Yasal ve Teknik Altyapisinin Giiglendirilmesi
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